TERZSTIFTUNG

«Demenzerkrankte sind ehrliche, soziale Spiegel»

Wirdevolles Leben mit Demenz im Thurgau

Im zweiten Jahr der kantonalen
Sensibilisierungs-Kampagne,
die von der terzStiftung durch-
gefiihrt wird, lautet das Thema
«Demenz aus der Sicht der An-
gehorigen». Die terzStiftung
filhrte ein Gesprach mit Marle-
ne Schadegg, Prasidentin Cura-
viva Thurgau, und Geschafts-
filhrerin des Pflegeheims Sonn-
halden in Arbon.

Welche Rolle hatderVerband Curavi-
va Thurgau im Kontext einer guten
Pflege und Betreuung von Demenz-
kranken in den Institutionen?

Die Hauptaufgabe des Verbands be-
steht darin, fur alle Institutionen im
Kanton eine gute Basis der Pflege
und Betreuung von Menschen mit
Demenz sicherzustellen. Dazu ge-
hort ein intensiver Fachaustausch
unter den Bereichs- und Institutions-
leitungen. Nebst den vielen Grund-
lagenkonzepten des Verbands ste-
hen die Verbands-Pflegeexpertin-
nen fur eine gute Umsetzung und fall-
spezifische Unterstitzungen oder
auch nach Audits zur Verfugung. Er-
ganzend bieten wir Weiterbildungs-
module an fur alle Berufsgruppen,
und eines davon beleuchtet insbe-
sondere das Thema Demenz. Wir
sind aber auch wichtige Player im
Austausch mit dem Kanton bezlg-
lich Kosten, Abrechnung und Quali-
tatssicherung. Beim Weitergeben
von Trends verstehen wir uns als
Sprachrohrdes schweizerischen Ver-
bands, sind aber selbst sehr aktiv,
Impulse flr die Verbesserung der
Pflegequalitat zu geben.

Welche besonderen Herausforde-
rungen sehen Sie in der Betreuung
von Menschen mit Demenzin den Al-
ters- und Pflegeheimen?

Wichtig ist fur mich die Pflege eines
guten Miteinanders, unabhangigvon
der Erkrankung, wobei Menschen
mit einer Demenzerkrankung eine
spezielle Unterstitzung zukommt
und jede Institution gefordert ist, im
Rahmen der eigenen Infrastruktur
und Fahigkeiten das richtige Kon-
zept zu wahlen. Ein weiteres wichti-
ges Thema ist und bleibt die korrek-
te Abgeltung der Betreuungsleistun-
gen, die entweder in der Institution
oder daheim durch die Angehdrigen
erbracht werden. Menschen mit
einer Demenzerkrankung bendtigen
in der Regel mehr Betreuung als Pfle-
ge, dessen ist sich die breite Bevol-
kerung wie auch die Politik eher nicht
bewusst.

Wie stellen die Institutionen si-
cher, dass die Pflege und Betreu-
ung von Menschen mit Demenz den
neuesten wissenschaftlichen Er-
kenntnissen und Best Practices ent-
spricht?

Als kantonaler und schweizerischer
Verband erarbeiten und verfassen
wir Konzepte, die wir den Mitglie-
dern zur Verfugung stellen. Zudem
steht allen der Support der Pflege-
expertinnen zur Verfuagung. Aus den
jahrelangen Erfahrungen ist flr mich
neben wissenschaftlichen Erkennt-
nissen in hohem Masse die empa-
thische Betreuung auf Augenhohe
essenziell.

Aus- und Weiterbildung und
Qualitatssicherung

Wie sind die Pflege-Mitarbei-
tenden, aber auch die anderen
Bereiche, fiir den Umgang mit
Demenzerkrankten geschult
und welche Rolle spielt dabei
die kontinuierliche Weiterbil-
dung der Mitarbeitenden zur
Demenz?

Existenziell ist fir mich die kontinu-
ierliche Weiterbildung und in die-
sem Bereich sind verschiedene An-
gebote vorhanden. Die bereits er-
wahnten Basiskurse des Verbands,
aber auch ganz spezifische Weiter-
bildungen, wie Validation, Basale Sti-
mulation oder auch Aggressionsma-
nagement, welche die Institutionen
in der Regel selbst organisieren, je
nach aktuellem Schwerpunktthe-
ma. Erwahnen mochte ich in die-
sem Zusammenhang den sogenann-
ten Demenz-Simulator. Dabei wer-
den die Mitarbeitenden an verschie-
denen Posten in die Situation hinein-
versetzt, wie Demenzerkrankte ihren
Alltag erleben konnen. Denn das
SelbsterlebeneinermassivenVerun-
sicherung in vermeintlich alltagli-
chen Lebenssituationen zeigt auf,
wie fragil man sich flhlen kann und
was ich mir in dieser Situation dann
vom Gegenuber winschen wirde.
Neben dieser Weiterbildung bilden
das Besprechen von Fallbeispielen
in den Institutionen wichtige Ergan-
zungen zu allen Angeboten. Dies al-
les ist auch Teil des Kantonalen Ger-
iatrie- und Demenzkonzepts.

Wie wird die Qualitiat der Demenz-
betreuung in den Institutionen si-
chergestellt und iiberpriift? Gibt es
spezielle Qualitiatsstandards oder
Zertifizierungen, die Einrichtungen
in Bezug auf Demenbetreuung erfiil-
len miissen?

Seitens des Kantons finden Audits
statt und jede Institution ist be-
strebt, eine gute Qualitatundfundier-
te Kernkompetenzen ausweisen zu
koénnen. Die gelebten Konzepte sol-
len den Menschen mit Demenz die-
nen.

Welche Entlastungsangebote fiir An-
gehorige gibt es und wie schatzen
Sie deren Wichtigkeit ein?

Wir missen den Angehdrigen Sorge
tragen. Sie sind es, die einen mog-
lichst langen und guten Verbleib zu-
hause Uberhaupt moglich machen.
Uns ist es wichtig, die Angehorigen
zu starken und ihnen Entlastungs-
moglichkeiten aufzuzeigen, bevor
ein Langzeiteintritt in eine Institu-
tion erfolgt. Ein solcher ein- oder
mehrtagiger Aufenthalt hat das Ziel,

den betroffenen Angehdrigen eine
Verschnaufpause zu ermoglichen,
damit sie wieder Kraft tanken, um
ihre Partnerin oder ihren Partner
moglichst lange zuhause betreuen
und pflegen zu koénnen. Das Wis-
sen um die verschiedenen Facetten
der Erkrankung und ein Netzwerk,
welches unterstlitzt und ein offe-
nes Ohr hat, ist dabei ebenso wich-
tig, weshalb auch Angebote von an-
deren Dienstleistern wie Alzheimer
Thurgau immer thematisiert wer-
den.

Und wann erfolgt in der Regel ein
Heimeintritt?

Das ist sehr unterschiedlich und
hangt zum einen von der Entwick-
lung der Demenzerkrankung ab, zum
anderen aber auch davon, ob die an
Demenzerkrankte Person ein helfen-
des Netzwerk hat, oder isoliert und
allein lebt. Denn das Umfeld und das
StadiumderErkrankung spieleneine
zentrale Rolle. Oftmals erfolgt der
Heimeintritt sehr spat. Die vermehr-
ten Single-Haushalte werden kunf-
tig eher zu friheren Eintritten fih-
ren.

Vernetzung mit weiteren Leis-
tungserbringern

Wie fordern Sie die Zusammen-
arbeit zwischen den verschiedenen
Institutionen in Bezug auf Demenz-
betreuung?

Ein Teil der Verbandsleistung ist das
Angebot von verschiedenen Plattfor-
men, um sich fachlich auszutau-
schen. Die Leitungen Pflege und Be-
treuung sowie Pflegeexpertinnen
treffen sich dazu auf regionaler oder
kantonaler Ebene regelmassig, dies
fordert auch die informellen Kontak-
te. Letztlich liegt der Entscheid bei
den einzelnen Institutionen.

Gibt es Partnerschaften mit ande-
ren Organisationen z.B. Alzheimer
Thurgau, um die Betreuung von Men-
schen mit Demenz weiter zu verbes-
sern?

Ja, natlrlich. Mantauscht sich unter-
einander aus, dies, um eine Wis-
sensvermittlung zu erreichen. Fir
uns ist Alzheimer Thurgau der wich-
tigste Player.
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Marlene Schadegg, Préasidentin Curaviva Thurgau, und Geschéftsfiihrerin des Pflegeheims Sonnhalden in Arbon.
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Werner Lenzin

Zukiinftige Entwicklungen

Welche Trends oder Entwicklungen
sehenSieinderZukunftderDemenz-
betreuung in Pflegeheimen?

Es wird immer Menschen mit De-
menz geben. Mich beschaftigt die
Tatsache, dass es vermehrt jlunge-
re Menschen gibt, die an Demenz er-
kranken. Es gilt, Menschen mit De-
menzeinen integrativen Ansatzzuer-
moglichen. Demenzdoérfer wird es
hier nicht geben, ware meines Erach-
tens auch der falsche Ansatz. Mat-
chentscheidend ist, welchen Reife-
grad unsere Gesellschaft bezliglich
Entstigmatisierung zum Thema De-
menz erreicht, denn hier ist der gros-
se Hebel. Wir alle, ob mit oder oh-
ne Demenz sind soziale Wesen, wir
brauchen den sozialen Kontakt, das
eingebettet Sein.

Wie bereiten sich die Institutionen
auf die steigende Anzahl von Men-
schen mit Demenz in der Gesell-
schaft vor?

Es sind weniger die Institutionen,
sondernvielmehr der Kanton und die
Gemeinden, denen die Aufgabe zu-
kommt, genugend Kapazitaten si-
cherzustellen, dies auch in gesund-
heitsdkonomischer Hinsicht. Die Ge-
samtbevoilkerung muss zum Thema
Demenz besser vorbereitet werden.
Die Gemeinden, die sich bezuglich
einer Demenzfreundlichkeit in den
letzten Jahren bereits auf den Weg
gemacht haben, sind hier im Vor-
teil.

Personliche Perspektiven

Was motiviert Sie personlich, sich
fiir die Betreuung von Menschen mit
Demenz einzusetzen?

Wer mit Menschen mit Demenz
unterwegs ist erkennt, wie wertvoll
sie sind. Sie sind die sozialen Spie-
gel unserer Gesellschaft. Ich darfim-
mer wieder enorm viel Schones er-
fahren, sie sindsoehrlichinihren Ge-
fuhlen und wo sie im Leben gerade
stehen. Klargibtes auch traurige Mo-
mente, aber zu erleben, wie der Be-
ziehungsfaden sich andert, tiefer
werden kann, zeigt, dass das
Menschsein bis zum Schluss des Le-
bens da ist.

Gibt es eine bestimmte Geschichte
oder ein Erlebnis aus Ihrer Arbeit,
das Sie in Bezug auf Demenzbetreu-
ung besonders gepréagt hat?

Da gibt es ganz viele... Eines, wel-
ches mich gerade kulrzlich sehr be-
ruhrte. Vor rund vier Monaten kam
eine Angehorige mit einer tiefen Lie-
be zu ihrem Gatten, vollig am Limit,
zu mir. Sie war gekennzeichnet von
Ohnmacht und zeigte Krankheits-
symptome aufgrund der hohen an-
dauernden Belastungssituation. Sie
horte ihren Korper und gleichzeitig
wusste sie nichtweiter, zerrissen zwi-
schen zwei Welten. Wir durften ihr
den Raum bieten, ein Unterstit-
zungsangebot anzunehmen, damit
sie schrittweise die Kraft wieder zu-
ruckgewinnen und weiterhin erhal-
ten konnte. Angehdrige brauchen
unseren Zuspruch, dazu sind regel-
massige Gesprache und ein offe-
nes Ohr mindestens so wichtig wie
eine gute Betreuung des an De-
menz erkrankten Partners. Sie sind
doppeltgefordert,emotional diegan-
ze Veranderung mitzumachen und
parallel die ganze Betreuungsleis-
tung zu stemmen!

Was wiinschen Sie sich von der Poli-
tik oder der Gesellschaft, um die De-
menzbetreuung in den Pflegehei-
men weiter zu verbessern?
VonderGesellschaftwinscheichmir
die Offenheit, sichmehrmitdem T The-
ma Demenz auseinanderzusetzen
und das vorhandene Stigma aufzu-
I6sen. Sie muss erkennen, dass De-
menzkranke in den ersten Jahren si-
tuative Unterstltzung benoétigen und
nicht aufgrund der Diagnose von
einem auf den anderen Tag «abge-
stempelt» werden. Gefordert sind
Menschlichkeitund Gesellschaftsfa-
higkeit. Es gilt, sich frihzeitig mit der
Krankheit auseinanderzusetzen, fal-
sche Bilder aufzulésen und zu ler-
nen, mit der Erkrankung umzuge-
hen. Von der Politik erwarte ich, dass
sie die verschiedenen Prozesse, ins-
besondere die Demenzfreundlich-
keit, unterstitzt und die finanziel-
len Mittel zur Verfigung stellt, und
auch die Abgeltung der Betreuungs-
leistungen auf allen Ebenen prift.
Interview: Werner Lenzin

Ubersicht iiber die Angebote

Curaviva Sektion Thurgau — Al-
ters- und Pflegeheime — Heime
mit spezialisierten Angeboten

far Demenz (curaviva-tg.ch)

Fachvortrage zu Demenz

Melden Sie sich an!
www.demenz-terzstiftung.ch/
vortrag oder Tel. 052 723 37 00

Alterszentrum Weinfelden,
Alpsteinstrasse 14
21. Oktober, 18.30 Uhr

Sonnhalden, Regionales
Pflegeheim, Arbon,
Rebenstrasse 57

28. Oktober, 14.00 Uhr

Alters- und Pflegeheim Amris-
wil, Heimstrasse 15
28. Oktober, 18.30 Uhr

Alterszentrum Kreuzlingen,
Barenstrasse 27
25. November, 14 Uhr

Alterszentrum Park Frauenfeld,
Ziircherstr. 84
25. November, 18.30 Uhr




